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G-0086/2023
México D.F., a 21 de Abril de 2023

Mantenimiento equipo central (boletín 5)

A TODA LA COMUNIDAD DE COMERCIO EXTERIOR y ADUANAL:

Hacemos de su conocimiento que la Agencia Nacional de Aduanas de México (ANAM), nos
dio a conocer el boletín técnico informativo No. 5, referente al "Mantenimiento a equipo
central", para disponer que está programada una ventana de tiempo al equipo central,
para llevarse a cabo el proximo 23/04/2023, en un horario de las 00:00 a las 06:00hrs.
(horario del centro), por lo que, algunos aplicativos del Sistema Electrónico
Aduanero, no se encontrarán disponibles a nivel nacional en el referido horario,
motivo por el cual exhorta a los usuarios a tomar las precauciones correspondientes para
anticipar las operaciones que sean urgentes.

Así mismo, establece que al término del evento, se deberá validar el funcionamiento de cada
uno de los aplicativos y en caso de existir alguna incidencia, levantar un reporte al correo:
mesadeservicios@anam.gob.mx

Nota: La información registrada en el presente boletín estará vigente hasta el término de la
mencionada ventana de mantenimiento

En el siguiente archivo podrán consultar el citado boletín:

Boletín ANAM_2023-05.pdf

ATENTAMENTE

RUBEN DARIO RODRIGUEZ LARIOS
DIRECTOR GENERAL

RUBRICA

LRV/UMB/CJVP
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